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Das zeichnet uns aus SENECON

Exzellente Expertise in der Life Science Industrie:

Erfahrung:

Orientierung an bewahrten Industriestandards wie ITIL oder GAMP 5 sowie
.Best Practice” Losungen aus mehr als einem Jahrzehnt Erfahrung.
Integration:

Ganzheitliche L6sungen hinsichtlich der Organisation, Business Prozesse,
Compliance Anforderungen, und Anwendungssysteme.
Durchgangigkeit:

Wir beraten von der Strategie bis zur operativen Anwendung.

Qualitat:

Ist der Anspruch an unsere Beratungsleistungen und deren Inhalt.
Zukunft:

Stetige Weiterentwicklung unserer Methoden
und Mitarbeiter sowie Ausrichtung am neuesten
Stand der Technik

Process
Excellence

Supplier 7 \
Life
Science

IT Service
\\> Management

\\' Compliance
Process
\\> Compliance

Ihr Nutzen

Methoden
Projekt Management

Partnerschaft: Wir begleiten Sie kurz wie moglich und so lange wie nétig. Ziel ist, dass Sie keine
dauerhafte Stltze brauchen, sondern selber laufen kénnen.

Menschen machen Projekte. Der Projekterfolg ist maBgeblich davon abhangig, ob die

e zwischenmenschliche Kommunikation funktioniert. Darauf legen wir groBen Wert.

Kompetenz: Hohe Fach-, Fihrungs- und Projekt-Management-Kompetenz zeichnen unsere Berater aus.
: Der hohe Qualitatsanspruch an unsere Mitarbeiter gewahrleistet Ihnen kompetente Unterstitzung.

= et Wir kbnnen auch ,Nein® sagen. Wir unterstitzen in den Bereichen, in denen wir sehr gute
' Ergebnisse liefern kbnnen. Potenziale aber auch Risiken werden offen kornmuniziert.

Zuverlassigkeit: Unser Ziel ist eine langfristig gute Kundenbeziehung. Diese erfordert unseren Einsatz.
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Wir
bieten

lhnen
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Aufsetzen
und Optimieren
der (globalen)
Logistikprozesse

LOGISTIK
MANAGEMENT

In die Logistik
integrierte Planung
und Durchfiihrung

von Qualitats-

management-
projekten

Schopfen Sie aus Ihrer Wertschopfungskette mehr Wertel!



IT Service Management

e Incident
Management

e Problem Management

IT SERVICE
MANAGEMENT

Wir
bieten
Ihnen

Optimale UnterstUtzung durch effiziente [T Service Management Strategien.



Compliance Management

. Implementierung
von Qualitats-
management

... Prozessen wie

CAPA

e Schulungen, Workshops,
Mock Audits

e Best Practices
Vorlagen & Templates

e SAP Solution Manager
for Validation

¢ Ressource Management

e CSV as a Service /
Outsourcing

e Toolauswahl

Wir
bieten
lhnen

¢ Setup von Strategien
und Compliance
Projekten

~ e Planung, Steuerung

und Umsetzung
von Projekten

zur Computer
Software Validierung
& Qualifizierung

e Erarbeitung von Validation Policy,
ITIL basiertes Rahmenwerk und
Validation Master Plan

e Harmonisierung von
Compliance Prozessen
(FDA, ISO, MPG,..)

e Setup GxP konformer
Logistik- und IT Service
Management
Prozesse

® GxP konformer Betrieb
von Anwendungssystemen
und GxP konforme
Implementierung von SAP

e bring Compliance
to the culture” /
Awareness Projekte

COMPLIANCE
MANAGEMENT

ErfGllung regulatorischer Anforderungen mit dauerhaft lebbaren Prozessen.
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